
35

ÓÄÊ 658: 65.01 

Ñ. Â. Ãàðáóç 
ÄÂÍÇ «Êè¿âñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Âàäèìà 
Ãåòüìàíà» 

ÎÑÎÁËÈÂÎÑÒ² ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß Ï²ÄÑÈÑÒÅÌÈ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß 
²ÍÍÎÂÀÖ²ßÌÈ 

Ðîçãëÿíóòî òåîðåòè÷íå ï³ä´ðóíòÿ òà îñíîâí³ åòàïè ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. Îñê³ëüêè ö³ë³ âèçíàíî îñíîâíèì ñèñòåìîóòâîðþþ-
÷èì åëåìåíòîì, òî ñòâîðåííÿ ö³ëüîâî¿ ï³äñèñòåìè â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³í-
íîâàö³ÿìè çàïðîïîíîâàíî çä³éñíþâàòè íà îñíîâ³ ðîçðîáëåíî¿ ìîäåë³ óïðàâ-
ë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ îðãàí³çàö³¿. Âèçíà÷åíî ïåðåë³ê ñïåö³àëüíèõ 
ôóíêö³é, íà ÿêèõ çàñíîâàíî ôóíêö³îíàëüíó ï³äñèñòåìó â ñèñòåì³ óïðàâë³í-
íÿ ³ííîâàö³ÿìè. Äëÿ ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè ðåêî-
ìåíäîâàíî çàñòîñîâóâàòè ìàòðè÷íèé ï³äõ³ä, âèêîðèñòàííÿ ÿêîãî äîçâîëÿº 
âèçíà÷èòè ÿê ïåðåá³ã ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ, òàê ³ îñîáëèâîñò³ îðãàí³çàö³éíî¿ 
ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè, ö³ëüîâà ï³äñèñòåìà, 
ôóíêö³îíàëüíà ï³äñèñòåìà, çàáåçïå÷óþ÷à ï³äñèñòåìà, ìàòðè÷íèé ï³äõ³ä. 

Â ñó÷àñíèõ óìîâàõ ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü âèçíàºòüñÿ ÿê íàéâàæëèâ³-
øèé ÷èííèê çðîñòàííÿ ï³äïðèºìñòâ ³ çàñ³á äîñÿãíåííÿ íèìè êîíêóðåíòíèõ 
ïåðåâàã. Ïðîòå ñòàòèñòè÷í³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî òåíäåíö³þ äî çìåíøåííÿ ÷èñëà 
â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ, ùî âïðîâàäæóþòü ³ííîâàö³¿, ïðîòÿãîì îñòàíí³õ 
ðîê³â. Ñåðåä ïðè÷èí íèçüêî¿ ³ííîâàö³éíî¿ àêòèâíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, îêð³ì 
îáìåæåíîñò³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â, ìîæíà âèîêðåìèòè íåäîñòàòí³é ð³âåíü 
ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó, íåñïðîìîæí³ñòü ñòâîðèòè àäåêâàòíó 
çàäà÷àì ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. 

Ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì øèðîêî âèñâ³òëþºòüñÿ 
â íàóêîâèõ ïðàöÿõ Êîðîòêîâà Å. Ì., Ãëóùåíêî Ñ. Ì., Â³õàíñüêîãî Î. Ñ., 
Íàóìîâà Î. ²., Ì³ëüíåðà Á. Ç., Ìàçóðà ². ²., Øàï³ðî Â. Ä., Ìèëüíèêà Â. Â., 
Òðåíåâà Ì. Ì., Ñì³ðíîâà Å. Î. òà ³íøèõ. Ïðîáëåìè ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè äîñë³äæóâàëè ðîñ³éñüê³ â÷åí³ — Çàâë³í Ï. Í., Ôàò-
õóòä³íîâ Ð. À., Îãîëºâà Ë. Í. òà óêðà¿íñüê³ — Éîõíà Ì. À., Ñòàäíèê Â. Â., 
Êðàñíîêóòñüêà Í. Â., Ôåäóëîâà Ë. ². òà ³íø³. Ïðîòå íàçâàí³ ðîáîòè ì³ñòÿòü 
ðÿä ïðîòèð³÷ ùîäî ñêëàäó êîìïîíåíò â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè 
[1, 2]. Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíèõ àâòîðñüêèõ äîñë³äæåíü, àêòóàëüí³ñòü 
òåìè, ùî âèíåñåíà â íàçâó ñòàòò³, ìîæå áóòè âèçíà÷åíà òàê: 

ðåàë³çàö³ÿ ³ííîâàö³éíî¿ ìîäåë³ ðîçâèòêó Óêðà¿íè ïîòðåáóº ïîñèëåííÿ • 
óâàãè ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â äî âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é òà åôåêòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ íèìè, à îòæå ³ äî ôîðìóâàííÿ àäåêâàòíî¿ çàäà÷àì ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè; 

íàêîïè÷åíèé â³ò÷èçíÿíèé òà çàðóá³æíèé äîñâ³ä ôîðìóâàííÿ ñèñòåì • 
óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³ÿìè òà ï³äñèñòåì óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè ïîòðåáóº 
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ëîã³÷íîãî àíàë³çó, ìåòîäè÷íîãî îïðàöþâàííÿ òà ñèñòåìàòèçàö³¿ ÿê äëÿ ïî-
äàëüøîãî íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ, òàê ³ äëÿ ïðàêòè÷íîãî âèêîðèñòàííÿ. 

Îñíîâíîþ ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³ º âèçíà÷åííÿ òåîðåòè÷íèõ òà ìåòîäè÷íèõ 
çàñàä ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíî¿ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè â ðàì-
êàõ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³ºþ. Äëÿ äîñë³äæåííÿ çàñòîñîâóâàëèñÿ 
ìåòîäè àáñòðàãóâàííÿ, àíàë³çó òà ñèíòåçó, ìîäåëþâàííÿ òà ôîðìàë³çàö³¿. 

Àíàë³ç ³ñíóþ÷èõ ï³äõîä³â äî ðîçóì³ííÿ ïîíÿòòÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
äîçâîëèâ ñôîðìóâàòè äëÿ íå¿ çàãàëüíå âèçíà÷åííÿ. Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ 
ïðåäñòàâëÿº ñóêóïí³ñòü óñ³õ åëåìåíò³â, ï³äñèñòåì ³ êîìóí³êàö³é ì³æ íèìè, 
à òàêîæ ïðîöåñ³â, ùî çàáåçïå÷óþòü çàäàíå ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòîê îð-
ãàí³çàö³¿. Äî ñêëàäîâèõ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ â³äíîñÿòü ìåòîäîëîã³þ óïðàâ-
ë³ííÿ, ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ, ñòðóêòóðó óïðàâë³ííÿ ³ òåõí³êó óïðàâë³ííÿ [3]. 
Íàéâàæëèâ³øèìè ñêëàäîâèìè º ïðîöåñ ³ ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ. Òîìó íàé-
á³ëüøó óâàãó â äàíîìó äîñë³äæåíí³ ïðèä³ëåíî ñàìå öèì ñêëàäîâèì. 

Çã³äíî ç óçàãàëüíþþ÷îþ òåîð³ºþ ñèñòåì, îäí³ºþ ç îçíàê ñèñòåìè º ³ºðàð-
õ³÷í³ñòü, òîáòî êîæíà ñèñòåìà ìàº âõîäèòè â ³ºðàðõ³þ ñèñòåì ³ óòâîðþâàòè 
ï³äñèñòåìè. Âàæëèâîþ îçíàêîþ ñèñòåì º òàêîæ çäàòí³ñòü äî ðîçâèòêó òà 
íàÿâí³ñòü ìåæ, ùî äîçâîëÿþòü âèçíà÷èòè ¿¿ âì³ñò. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ï³ä-
ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè º ñêëàäíîþ ñèñòåìîþ, ùî ì³ñòèòü â³äïî-
â³äí³ ï³äñèñòåìè, åëåìåíòè, ìàº âèçíà÷åí³ ìåæ³ òà çäàòí³ñòü äî ðîçâèòêó. 

Ðîçãëÿäàþ÷è ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ â êîíêðåòí³é îðãàí³çàö³¿, âèîêðåìëþ-
þòü îá’ºêò óïðàâë³ííÿ, ñóá’ºêò óïðàâë³ííÿ, ôóíêö³¿ òà ïðîöåñè óïðàâë³í-
íÿ. Ñóá’ºêò óïðàâë³ííÿ, îðãàí³çàö³éíî ³ þðèäè÷íî îôîðìëåíèé ÿê ïîñàäà 
àáî ñóêóïí³ñòü ïîñàä, ùî óòâîðþþòü ï³äðîçä³ë óïðàâë³ííÿ, º êåðóþ÷îþ 
ï³äñèñòåìîþ. Îá’ºêòàìè óïðàâë³ííÿ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè º 
³ííîâàö³éí³ ïðîöåñè, ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, à òàêîæ ³ííîâàö³éíèé ïîòåí-
ö³àë, ³ííîâàö³éí³ ïðîåêòè ³ ïðîãðàìè. 

Âçàºìîä³ÿ ñóá’ºêòà ³ îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ çä³éñíþºòüñÿ çàâäÿêè ìåõàí³çìó 
óïðàâë³ííÿ, ÿê ïîêàçàíî íà ðèñ.1 [4]. Ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ 
ä³ÿëüí³ñòþ â äàíîìó âèïàäêó ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü ñòàòè÷íèõ 
òà äèíàì³÷íèõ õàðàêòåðèñòèê âçàºìîä³¿ ì³æ åëåìåíòàìè ñèñòåìè óïðàâ-
ë³ííÿ, ùî âðåãóëüîâàí³ íîðìàòèâíèìè äîêóìåíòàìè ³ âèêîðèñòîâóþòü âñþ 
ñóêóïí³ñòü ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ. 

Õàðàêòåðíèìè âëàñòèâîñòÿìè ³ííîâàö³é ÿê îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ º òå, ùî 
âîíè: 

â³äð³çíÿþòüñÿ ñêëàäí³ñòþ òà âèñîêîþ íåâèçíà÷åí³ñòþ ðåçóëüòàò³â; • 
ïîòðåáóþòü çíà÷íîãî ÷àñó; • 
ðèçèêîâàí³; • 
îð³ºíòîâàí³ íà ïðàêòè÷íå âèêîðèñòàííÿ. • 

Çã³äíî ç çàêîíîì íåîáõ³äíî¿ ð³çíîìàí³òíîñò³, ð³âåíü ñêëàäíîñò³ ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ ìàº áóòè íå ìåíøèì, í³æ ð³âåíü ñêëàäíîñò³ îá’ºêòà óïðàâë³ííÿ 
[5]. Ïðè ôîðìóâàíí³ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè ñë³ä âèêîðèñòîâó-
âàòè òàêîæ çàêîí ºäíîñò³ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, ÿêèé ïîòðåáóº îð³ºíòàö³¿ ö³ëåé 
íà çàáåçïå÷åííÿ çàãàëüíî¿ ìåòè, ùî òðàêòóºòüñÿ ÿê ì³ñ³ÿ îðãàí³çàö³¿. 

Ñïèðàþ÷èñü íà íàçâàí³ çàêîíè, ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ñêëàäàºòüñÿ ç ïåâ-
íî¿ ñóêóïíîñò³ ï³äñèñòåì ³ åëåìåíò³â, âëàñòèâîñò³ ÿêèõ ñë³ä äîáèðàòè, âè-
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õîäÿ÷è ç õàðàêòåðó ö³ëåé ³ ïðèíöèï³â óïðàâë³ííÿ ïåâíèì îá’ºêòîì. Ñàìå 
ö³ë³ óïðàâë³ííÿ º ñèñòåìîóòâîðþþ÷èì åëåìåíòîì, òîáòî ö³ëÿì óïðàâë³ííÿ 
ìàº â³äïîâ³äàòè ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ³ îêðåìî êîæåí åëåìåíò. ²ííîâàö³¿ ðîç-
ãëÿäàþòüñÿ ïðîâ³äíèìè â÷åíèìè-åêîíîì³ñòàìè ÿê çàñ³á åêîíîì³÷íîãî ðîç-
âèòêó îðãàí³çàö³¿ ³ çàéìàþòü âàæëèâå ì³ñöå â äåðåâ³ ö³ëåé áóäü-ÿêî¿ îðãà-
í³çàö³¿. Äëÿ ðåàë³çàö³¿ ³ííîâàö³éíèõ ö³ëåé ðîçðîáëÿþòü ñïåö³àëüí³ ôóíêö³¿ 
óïðàâë³ííÿ òà âèêîðèñòîâóþòü â³äïîâ³äí³ ï³äñèñòåìè çàáåçïå÷åííÿ. 
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Ðèñ. 1. Ñõåìà ñèñòåìè ³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó 

Âèõîäÿ÷è ç âèùåñêàçàíîãî, â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè âèîêðåì-
ëþþòüñÿ òàê³ ï³äñèñòåìè, ÿê ö³ëüîâà, ôóíêö³îíàëüíà òà çàáåçïå÷óþ÷à. Ö³-
ëüîâà ï³äñèñòåìà â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè ôîðìóºòüñÿ íà îñíîâ³ 
áàçîâèõ ö³ëåé îðãàí³çàö³¿, âèõîäÿ÷è ç ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³-
ÿëüí³ñòþ îðãàí³çàö³¿ (ðèñ. 2). 

Ö³ëüîâà ï³äñèñòåìà º êîìïëåêñîì çàäà÷ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè, ÿê³ 
áóäóòü ðåàë³çîâàí³ ôóíêö³îíàëüíîþ ï³äñèñòåìîþ. Ñêëàä ö³ëüîâî¿ ï³äñèñ-
òåìè âèçíà÷àºòüñÿ ñóêóïí³ñòþ ³ííîâàö³éíèõ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿. 
Â çàãàëüíîìó âèãëÿä³ ö³ëüîâà ï³äñèñòåìà ñêëàäàºòüñÿ ç äâîõ êîìïîíåíò 
(àáî ï³äñèñòåì) — ö³ë³, ùî â³äïîâ³äàþòü óäîñêîíàëåííþ, ìîäèô³êàö³¿ âæå 
îñâîºíèõ ³ííîâàö³é, òà ö³ë³, ùî ïîâ’ÿçàí³ ³ç ðîçðîáêîþ íîâàö³é òà ¿õ 
ïîäàëüøèì îñâîºííÿì â îðãàí³çàö³¿. Êîæíà îðãàí³çàö³ÿ âèçíà÷àº ê³ëü-
ê³ñòü ïðîäóêö³¿/òåõíîëîã³é, ÿê³ ïîòðåáóþòü óäîñêîíàëåííÿ, à òàêîæ ê³ëü-
ê³ñòü òà íàïðÿìîê ðîçðîáîê ïðèíöèïîâî íîâî¿ ïðîäóêö³¿/òåõíîëîã³é (íîâà-
ö³é). Êð³ì òîãî, íîâàö³¿ çà ïîõîäæåííÿì ìîæóòü áóòè ÿê ïîêóïíèìè, òàê 

Îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè
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Ðèñ. 2. Ìîäåëü óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ îðãàí³çàö³¿ 
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³ ðîçðîáëÿòèñÿ ñàìîòóæêè, îñòàíí³ — âïðîâàäæóâàòèñÿ ó âëàñíîìó âèðîá-
íèöòâ³ (ïåðåõîäèòè â ³ííîâàö³þ) àáî ïðîäàâàòèñÿ. 

Ôóíêö³îíàëüíà ï³äñèñòåìà âèçíà÷àºòüñÿ ñóêóïí³ñòþ êîìïîíåíò (ï³ä-
ñèñòåì), ùî º ñïåö³àëüíèìè ôóíêö³ÿìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. Çàãàëîì 
ï³ä ôóíêö³ºþ óïðàâë³ííÿ ðîçóì³ºòüñÿ ñïåö³àë³çîâàíà ÷àñòèíà ðåãóëÿðíî¿ 
îðãàí³çàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³íñüêîãî õàðàêòåðó, ùî â³äð³çíÿºòüñÿ îä-
íîð³äí³ñòþ ö³ëåé òà ä³é ñòîñîâíî ïåâíèõ îá’ºêò³â. Íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæå-
íîþ º òî÷êà çîðó, â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ âñ³ ôóíêö³¿ óïðàâë³ííÿ ïîä³ëÿþòüñÿ 
íà äâ³ ãðóïè — çàãàëüí³ (ïëàíóâàííÿ, îðãàí³çàö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ, êîíòðîëü ³ 
êîîðäèíàö³ÿ) òà ñïåö³àëüí³. Íà â³äì³íó â³ä çàãàëüíèõ ôóíêö³é, ñïåö³àëüí³ 
ïðåäñòàâëÿþòü ñîáîþ âèäè ä³ÿëüíîñò³, êîæíèé ç ÿêèõ ìîæå ñòàòè îá’ºêòîì 
ðåàë³çàö³¿ çàãàëüíèõ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ. 

Â óïðàâë³íí³ ³ííîâàö³ÿìè ó â³äïîâ³äíîñò³ ³ç ñêëàäí³ñòþ îá’ºêòà óïðàâ-
ë³ííÿ âèä³ëÿþòü ñóêóïí³ñòü ñïåö³àëüíèõ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ, ÿê³ â³äîáðà-
æàþòü ³ííîâàö³éíèé öèêë ñó÷àñíîãî ï³äïðèºìñòâà ³ º êîìïëåêñîì ðîá³ò ç³ 
ñòâîðåííÿ (óäîñêîíàëåííÿ) ³ ðåàë³çàö³¿ ³ííîâàö³é [6]. Â òàáëèö³ 1 íàâåäåíî 
óçàãàëüíåíèé ïåðåë³ê òàêèõ ôóíêö³é ³ êîìïëåêñ ðîá³ò ïî ¿õ ðåàë³çàö³¿. 

Ñë³ä â³äì³òèòè, ùî ê³ëüê³ñòü ñïåö³àëüíèõ ôóíêö³é ìîæå çì³íþâàòèñÿ 
çàëåæíî â³ä îñîáëèâîñòåé ðåàë³çàö³¿ ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó â îðãàí³çàö³¿. 
Çîêðåìà, äëÿ îðãàí³çàö³é, ÿê³ çä³éñíþþòü íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ ³ ðîçðîáêè, 
òîâàðîì º íîâàö³ÿ ó âèãëÿä³ ïåâíîãî îôîðìëåíîãî ðåçóëüòàòó äîñë³äæåíü 
(ìåòîäèêà, òåõíîëîã³ÿ, íîó-õàó òîùî). Ïèòàííÿ ùîäî çàõèñòó ³íòåëåêòó-
àëüíî¿ âëàñíîñò³, ÿê³ º âàæëèâèìè äëÿ öèõ îðãàí³çàö³é, ìîæóòü áóòè âè-
çíà÷åí³ ÿê ñïåö³àëüíà ôóíêö³ÿ â ï³äñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. 

Ïðè ôîðìóâàíí³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè çàïðîïîíîâàíî âèêî-
ðèñòîâóâàòè ìàòðè÷íèé ï³äõ³ä (ðèñ. 3). Ñàìå çàâäÿêè òàêîìó ï³äõîäó ìîæíà 
âèÿâèòè «ìåæ³» ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè, òîáòî âèçíà÷èòè ñó-
êóïí³ñòü ï³äðîçä³ë³â, ùî âèêîíóþòü ïåâí³ ôóíêö³¿ â óïðàâë³íí³ ³ííîâàö³ÿ-
ìè. Â òàáëèö³ 2 íàâåäåíî ïåðåë³ê òèïîâèõ ï³äðîçä³ë³â, ÿê³ ïðèéìàþòü ó÷àñòü 
ó ðåàë³çàö³¿ ñïåö³àëüíèõ ôóíêö³é â ï³äñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. 

Âèêîðèñòàííÿ ìàòðè÷íîãî ï³äõîäó äëÿ ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè óïðàâ-
ë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè äîçâîëÿº òàêîæ íà îñíîâ³ àíàë³çó âçàºìîä³¿ ö³ëüîâî¿ 
òà ôóíêö³îíàëüíî¿ ï³äñèñòåì îá´ðóíòóâàòè ïåðåë³ê ³ííîâàö³éíèõ ïðîåêò³â 
(ïðîãðàì), âèçíà÷èòè ¿õ ìîæëèâèé ñòàòóñ. ßê â³äîìî, öå ìîæå áóòè ÿê 
òèì÷àñîâèé òâîð÷èé êîëåêòèâ, òàê ³ âíóòð³øí³ ³ííîâàö³éí³ ïðîåêòè (âêëþ-
÷àþ÷è âåí÷óðí³), íàâ³òü äî âèä³ëåííÿ ñàìîñò³éíèõ ³ííîâàö³éíèõ ï³äïðè-
ºìñòâ [7]. Òàêèì ÷èíîì, ñèñòåìà çâ’ÿçê³â ³ â³äíîñèí, ÿê³ âèíèêàþòü ó ïðî-
öåñ³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ, çàêð³ïëþºòüñÿ (íà ïåâíèé ÷àñ) ó 
ïåâí³é îðãàí³çàö³éí³é ñòðóêòóð³ óïðàâë³ííÿ. 

Óìîâí³ ïîçíà÷åííÿ: 01 — óïðàâë³ííÿ óäîñêîíàëåííÿì ³ ìîäèô³êàö³ºþ ³ííî-
âàö³é; 02 — óïðàâë³ííÿ ðîçðîáêîþ íîâàö³é òà ¿õ âïðîâàäæåííÿì; 10 — àíàë³ç 
çîâí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà; 11 — ðîçðîáêà ³ííîâàö³éíî¿ ñòðàòå-
ã³¿; 12 — óïðàâë³ííÿ íàóêîâèìè òà äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüêèìè ðîçðîáêàìè; 
13 — óïðàâë³ííÿ îñâîºííÿì ³ âèðîáíèöòâîì íîâî¿ ïðîäóêö³¿; 14 — óïðàâë³í-
íÿ ðåàë³çàö³ºþ ³ííîâàö³é; 30 — ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ; 31 — ðåñóðñíå 
çàáåçïå÷åííÿ; 32 — ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ; 33 — ìåòîäè÷íå çàáåçïå÷åííÿ. 

Îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè
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Òàáëèöÿ 1 

Ñïåö³àëüí³ ôóíêö³¿ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè

Ñïåö³àëüíà ôóíêö³ÿ Êîìïëåêñ ðîá³ò ïî âèêîíàííþ ôóíêö³¿
Àíàë³ç çîâí³øíüîãî ³ 
âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà 
ôóíêö³îíóâàííÿ

Àíàë³ç çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà íåîáõ³äíèé äëÿ 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè ùîíàéìåíøå â äâîõ àñïåê-
òàõ. Ïî-ïåðøå, öå ìîí³òîðèíã ³ííîâàö³éíîãî êë³ìà-
òó äëÿ âèÿâëåííÿ çàãðîç ùîäî ðåàë³çàö³¿ ³ííîâà-
ö³éíèõ ö³ëåé; ïî-äðóãå, äîñë³äæåííÿ ðèíêó, òîáòî 
ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ, ðåçóëüòàòîì ÿêèõ ìîæå 
ñòàòè ³ âèÿâëåííÿ íîâèõ ïîòðåá, ³ âèçíà÷åííÿ íîâèõ 
âèìîã äî ïðîäóêö³¿/ïîñëóã, ³ êîëà íîâèõ ñïîæèâà-
÷³â, ôîðì ³ ñïîñîá³â ¿¿ ðåàë³çàö³¿. 
Íà åòàï³ äîñë³äæåííÿ âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà îö³-
íþþòü ³ííîâàö³éíèé ïîòåíö³àë îðãàí³çàö³¿, òîáòî 
çäàòí³ñòü âèðîáëÿòè íîâ³ òîâàðè ³ ïîñëóãè, òà éîãî 
ãîòîâí³ñòü äî òàêèõ ä³é â åêîíîì³÷íîìó, òåõí³êî-
òåõíîëîã³÷íîìó òà óïðàâë³íñüêîìó àñïåêòàõ. Â ðàç³ 
íåîáõ³äíîñò³ ðîçðîáëÿþòü çàõîäè ùîäî ðîçâèòêó 
³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó 

Ðîçðîáêà ³ííîâàö³éíî¿ 
ñòðàòåã³¿

Íà îñíîâ³ äàíèõ ïîïåðåäíüîãî åòàïó óòî÷íþþòüñÿ 
ö³ë³ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿ òà çàñîáè ¿õ 
äîñÿãíåííÿ ó â³äïîâ³äíîñò³ ç áàçîâîþ ñòðàòåã³ºþ ðîç-
âèòêó îðãàí³çàö³¿

Óïðàâë³ííÿ äîñë³äæåííÿ-
ìè ³ ðîçðîáêàìè

Íà åòàï³ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü óòî÷íþþòü âèìîãè 
äî õàðàêòåðèñòèê ïðîäóêö³¿, ïîñëóã àáî òåõíîëîã³¿ 
òà ïðîâîäÿòü â³äïîâ³äí³ òåîðåòè÷í³ òà åêñïåðèìåí-
òàëüí³ äîñë³äæåííÿ. Ìàòåð³àë³çàö³ÿ ðåçóëüòàò³â 
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü çä³éñíþºòüñÿ ï³ä ÷àñ äîñë³äíî-
êîíñòðóêòîðñüêèõ ðîçðîáîê. Öåé åòàï ïîâ’ÿçàíèé 
ç ïîÿâîþ ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ ó âèãëÿä³ 
âèíàõîä³â òà â³äêðèòò³â, çàõèñò ÿêî¿ çä³éñíþºòüñÿ 
÷åðåç ïàòåíòóâàííÿ, ðåºñòðàö³þ ñòàíäàðò³â íà 
ïðîäóêö³þ, òîðãîâåëüíèõ ìàðîê, ðåàë³çàö³ºþ àâòîð-
ñüêèõ ïðàâ

Óïðàâë³ííÿ îñâîºííÿì âè-
ðîáíèöòâà ïðîäóêö³¿

Ï³ñëÿ ïðèéìàëüíèõ âèïðîáîâóâàíü çä³éñíþºòüñÿ 
³íòåíñèâíà òåõíîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà âèðîáíèöòâà 
äëÿ âèðîáíèöòâà íîâî¿ àáî ìîäåðí³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿, 
îñíàùåííÿ âèðîáíè÷îãî ïðîöåñó ñó÷àñíèì òåõíîëî-
ã³÷íèì îáëàäíàííÿì, îñíàñòêîþ, çàñîáàìè ìåõàí³-
çàö³¿ ³ àâòîìàòèçàö³¿. Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàäàþòü 
çàáåçïå÷åííþ âèïóñêó ïðîäóêö³¿ ó â³äïîâ³äíîñò³ ç 
âèìîãàìè, âèçíà÷åíèìè íà ïîïåðåäí³õ åòàïàõ 

Óïðàâë³ííÿ ðåàë³çàö³ºþ 
³ííîâàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿

Ðîçðîáëÿþòüñÿ çàñîáè ïðîñóâàííÿ òîâàð³â ³ ïîñëóã 
(ðåêëàìí³ çàõîäè, ïàáë³ê ðèëåéøíç, ñòèìóëþâàííÿ 
çáóòó òà ³í.), ðîçðîáëÿþòüñÿ óãîäè íà ïîñòà÷àííÿ 
ïðîäóêö³¿, ï³ñëÿïðîäàæíå îáñëóãîâóâàííÿ, ðåãóëþ-
âàííÿ ö³í, êîíòðîëü çà âèêîðèñòàííÿì ïðîäóêö³¿. 
Ö³ ôóíêö³¿ äàþòü ìîæëèâ³ñòü çä³éñíèòè çâîðîòí³é 
çâ’ÿçîê ì³æ âèðîáíèêîì ³ ñïîæèâà÷åì, ùî çàáåçïå-
÷óº íåïåðåðâí³ñòü ³ííîâàö³éíîãî öèêëó

Ñ. Â. Ãàðáóç
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Òàáëèöÿ 2 

Ñêëàä ï³äðîçä³ë³â ôóíêö³îíàëüíî¿ ï³äñèñòåìè â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè

Ñïåö³àëüíà ôóíêö³ÿ Ï³äðîçä³ë â îðãàí³çàö³¿
Àíàë³ç çîâí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà ôóíêö³îíóâàííÿ

Â³ää³ë ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, ³í-
ôîðìàö³éíèé â³ää³ë, â³ää³ë ìàðêåòèíãó

Ðîçðîáêà ³ííîâàö³éíî¿ ñòðàòåã³¿ Â³ää³ë ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, â³ää³ë 
ÍÄÄÊÐ, ô³íàíñîâèé â³ää³ë

Óïðàâë³ííÿ äîñë³äæåííÿìè ³ ðîçðîáêà-
ìè

Â³ää³ë ÍÄÄÊÐ, â³ää³ë ïàòåíòóâàííÿ ³ 
ë³öåíçóâàííÿ, â³ää³ë ñòàíäàðòèçàö³¿

Óïðàâë³ííÿ îñâîºííÿì âèðîáíèöòâà 
ïðîäóêö³¿

Â³ää³ë ÍÄÄÊÐ, äîñë³äíå âèðîáíèöòâî, 
âèðîáíè÷èé â³ää³ë

Óïðàâë³ííÿ ðåàë³çàö³ºþ ³ííîâàö³éíî¿ 
ïðîäóêö³¿

Â³ää³ë çáóòó, ìàðêåòèíãîâèé â³ää³ë
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Ðèñ. 3. Ñõåìà ïîáóäîâè ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè 

Ñòàòè÷í³ñòü òà äèíàì³÷í³ñòü ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ÿê ³ííîâàö³ÿìè, òàê 
³ îðãàí³çàö³ºþ âçàãàë³ º âçàºìîîáóìîâëåíèìè: â îðãàí³çàö³éí³é ñòðóêòóð³ 
çàêð³ïëþþòüñÿ âèêîíóâàí³ ôóíêö³¿, ç ³íøîãî áîêó, îðãàí³çàö³éíà ñòðóê-
òóðà âèçíà÷àº ïîðÿäîê âèêîíàííÿ öèõ ôóíêö³é ³ äàº ïîøòîâõ âèêîíàííþ 
ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ, ÿêèé âèçíà÷àº ¿õ çì³ñò. Â óïðàâë³íí³ ³ííîâàö³ÿìè âè-
êîðèñòîâóþòü ð³çí³ îðãàí³çàö³éí³ ñòðóêòóðè çàëåæíî â³ä âïîðÿäêîâàíîñò³ 
çàâäàíü, ïîñàä, ïîâíîâàæåíü ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³: 

Îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè
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ôóíêö³îíàëüí³ ñòðóêòóðè ç âèêîðèñòàííÿì êîìàíä (çîêðåìà, ãóðòê³â • 
ÿêîñò³); 

ç âèêîðèñòàííÿì ìàòðè÷íèõ ñòðóêòóð (â³ä ñëàáêî¿ ìàòðèö³ äî ñèëüíî¿ • 
³ çáàëàíñîâàíî¿); 

íà ïðîãðàìíî-ö³ëüîâ³é îñíîâ³ (ðîçðîáêà òà ðåàë³çàö³ÿ ö³ëüîâèõ ïðî-• 
ãðàì îðãàí³çàö³¿); 

ç âèêîðèñòàííÿì äèâ³ç³îíàëüíèõ ñòðóêòóð (ôîðìóâàííÿ â³äíîñíî ñà-• 
ìîñò³éíèõ âèðîáíè÷èõ ³ óïðàâë³íñüêèõ ï³äðîçä³ë³â, â³äïîâ³äàëüíèõ çà êî-
ìåðö³éíèé óñï³õ ³ííîâàö³é íà êîíêðåòíîìó ðèíêó); 

â ðàìêàõ ìåðåæåâèõ ñòðóêòóð (íàóêîâî-âèðîáíè÷³ îá’ºäíàííÿ ð³çíîãî • 
òèïó); 

ç âèêîðèñòàííÿì äîãîâ³ðíèõ â³äíîñèí ç íàóêîâî-äîñë³äíèìè îðãàí³çà-• 
ö³ÿìè, êîíñàëòèíãîâèìè, ³ííîâàö³éíèìè êîìïàí³ÿìè). 

Îðãàí³çàö³éíà ñòðóêòóðà óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè ïîâèííà ïåð³îäè÷íî 
àíàë³çóâàòèñÿ ³ ïåðåãëÿäàòèñÿ ÷åðåç ðÿä îá’ºêòèâíèõ ïðè÷èí [8]: 

1. ×åðåç çì³íó ö³ëåé òà äèâåðñèô³êàö³þ íàïðÿìê³â äîñë³äæåíü ³ ðîç-
ðîáîê. 

2. Çàâäÿêè çì³íàì òåõíîëîã³¿ çä³éñíåííÿ ÍÄÄÊÐ â çâ’ÿçêó ç ðîçâèòêîì 
íàóêè ³ òåõí³êè. 

3. Â çâ’ÿçêó ç³ çì³íàìè ñòðàòåã³¿, ùî ïîòðåáóº çì³í â ïðîôåñ³éíîìó ñêëà-
ä³ ïðàö³âíèê³â. 

4. Ó çâ’ÿçêó ç³ çíèæåííÿì åôåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî 
îáóìîâëåíå íåäîñêîíàë³ñòþ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ³ ïîâ’ÿçàíå ç äóáëþ-
âàííÿì ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ ³ ôîðì äîêóìåíò³â, çì³íîþ ôîðìàëüíèõ ³ íå-
ôîðìàëüíèõ â³äíîñèí â ë³í³ÿõ ï³äïîðÿäêóâàííÿ ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ òîùî. 

Ìàòðè÷íèé ï³äõ³ä äîçâîëèòü çàáåçïå÷èòè óçãîäæåííÿ ä³é ëàíîê óïðàâë³í-
íÿ ³ííîâàö³ÿìè, óñóíóòè ïàðàëåë³çì ³ äóáëþâàííÿ â ðîáîò³, à òàêîæ åôåê-
òèâíî ïðîâîäèòè îðãàí³çàö³éíèé àóäèò ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. 

Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ ìîæíà çðîáèòè òàê³ âèñíîâêè: 
ï³äñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè º ñêëàäíîþ ñèñòåìîþ, ùî ì³ñòèòü 

â³äïîâ³äí³ êîìïîíåíòè, ï³äñèñòåìè òà åëåìåíòè, ìàº âèçíà÷åí³ ìåæ³ òà 
çäàòí³ñòü äî ðîçâèòêó; 

îñíîâíèì ñèñòåìîóòâîðþþ÷èì åëåìåíòîì ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâà-
ö³ÿìè º ö³ë³, äëÿ ðåàë³çàö³¿ ÿêèõ âèêîðèñòîâóþòü â³äïîâ³äí³ ôóíêö³¿ òà 
ï³äñèñòåìè çàáåçïå÷åííÿ. 

Ó â³äïîâ³äíîñò³ ç âèùåçàçíà÷åíèì ôîðìóâàííÿ ï³äñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
³ííîâàö³ÿìè çä³éñíþºòüñÿ çà òàêèìè åòàïàìè: 

1. Íà îñíîâ³ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ ðîçðîáëÿºòüñÿ 
ö³ëüîâà ï³äñèñòåìà, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç ö³ëåé, ùî â³äïîâ³äàþòü óäîñêîíàëåí-
íþ òà ìîäèô³êàö³¿ âæå îñâîºíèõ ³ííîâàö³é, òà ö³ëåé, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ðîç-
ðîáêîþ (àáî êóï³âëåþ) íîâàö³é òà ¿õ ïîäàëüøîìó îñâîºííþ â îðãàí³çàö³¿. 

2. Ó â³äïîâ³äíîñò³ ç âëàñòèâèìè äëÿ êîíêðåòíî¿ îðãàí³çàö³¿ ñïåö³àëüíè-
ìè ôóíêö³ÿìè âèçíà÷àºòüñÿ ôóíêö³îíàëüíà ï³äñèñòåìà ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ ³ííîâàö³ÿìè. 

3. Íà îñíîâ³ ìàòðè÷íîãî ï³äõîäó ôîðìóºòüñÿ âëàñíå ï³äñèñòåìà óïðàâ-
ë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè ÿê âçàºìîä³ÿ ö³ëüîâî¿, ôóíêö³îíàëüíî¿ òà çàáåçïå÷óþ÷î¿ 
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ï³äñèñòåì, ÿê³ âèçíà÷àþòü ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ â 
îðãàí³çàö³¿. 

4. Çâ’ÿçêè òà â³äíîñèíè, ùî âèíèêàþòü â ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³é-
íîþ ä³ÿëüí³ñòþ, çàêð³ïëþþòüñÿ ó ïåâí³é îðãàí³çàö³éí³é ñòðóêòóð³ óïðàâ-
ë³ííÿ (ÎÑÓ), ùîäî ÿêèõ ïîòð³áíî çä³éñíþâàòè îðãàí³çàö³éí³ ïåðåòâîðåííÿ 
ó â³äïîâ³äíîñò³ ç ðåçóëüòàòàìè îðãàí³çàö³éíîãî àóäèòó. 

Âàæëèâèìè ïåðñïåêòèâíèìè íàïðÿìêàìè ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü º âè-
â÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ðîçðîáêè òà ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü â ñèñòå-
ì³ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè, ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñ³â óïðàâ-
ë³ííÿ, à òàêîæ àíàë³ç ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè äëÿ ï³äïðèºìñòâ ð³çíèõ ãàëóçåé åêîíîì³êè. 
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ÈÍÍÎÂÀÖÈßÌÈ 

Ðåçþìå 
Ðàññìîòðåíà òåîðåòè÷åñêàÿ áàçà è îñíîâíûå ýòàïû ôîðìèðîâàíèÿ ïîäñèñòåìû 

óïðàâëåíèÿ èííîâàöèÿìè. Ïîñêîëüêó öåëè ïðèçíàíû îñíîâíûì ñèñòåìîîáðàçóþ-
ùèì ýëåìåíòîì, òî ñîçäàíèå öåëåâîé ïîäñèñòåìû â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ èííîâàöèÿ-
ìè ïðåäëîæåíî îñóùåñòâëÿòü íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíèçàöèè. Îïðåäåëåí ïåðå÷åíü ñïåöèàëüíûõ ôóíêöèé, 
íà êîòîðûõ îñíîâàíà ôóíêöèîíàëüíàÿ ïîäñèñòåìà â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ èííîâà-
öèÿìè. Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ïîäñèñòåìû óïðàâëåíèÿ èííîâàöèÿìè ðåêîìåíäîâàíî 
ïðèìåíÿòü ìàòðè÷íûé ïîäõîä, èñïîëüçîâàíèå êîòîðîãî ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü êàê 
õîä ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ, òàê è îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû óïðàâ-
ëåíèÿ èííîâàöèÿìè. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîäñèñòåìà óïðàâëåíèÿ èííîâàöèÿìè, öåëåâàÿ ïîäñèñòåìà, 
ôóíêöèîíàëüíàÿ ïîäñèñòåìà, îáåñïå÷èâàþùàÿ ïîäñèñòåìà, ìàòðè÷íûé ïîäõîä. 
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PICULIARITIES OF INNOVATION MANAGEMENT SUBSYSTEMS 
FORMATION 

Summary 
The theoretical basis and main stages of innovation management subsystem forma-

tion are considered. Since the targets are recognized as the main backbone element, the 
creation of the target subsystem in the system of innovation management is offered 
for carrying out on the basis of the developed model for managing innovative activities 
of the organization. The list of special functions that are basic for a functional sub-
system in the system of innovation is defined. It is recommended to apply the matrix 
approach, that allows to define both a course of managerial processes, and features of 
innovation management organizational structure for subsystem formation of innova-
tion management. 

Key words: innovation management subsystem, the target subsystem, functional 
subsystem, providing subsystem, matrix approach. 
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